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Tarptautiniy mokéjimo pervedimy vykdymo sglygos

1. Sqvokos

1.1. Mokétojo inicijuotas Mokétojo piniginiy lésy pervedimas 1) | Mokétojo nurodytg Gavéjo saskaitg, atidaryta
mokeéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje, esancioje kitoje valstybéje nei Lietuvos Respublika; 2) kita valiuta nei eurai
| saskaitg, atidarytg kito mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje Lietuvos Respublikoje; 3) Gavéjui grynyjy pinigy
perlaida | kitg nei Lietuvos Respublika valstybe.

1.2. Tarptautinis mokéjimo nurodymas - Mokétojo pateiktas Mokéjimo nurodymas jvykdyti Tarptautinj moké&jimo
pervedima.

1.3. Europinis mokéjimo nurodymas - Mokeéjimo nurodymas, kuris atitinka visas Sias salygas:

1.3.1. mokéjimo valiuta yra eurai (EUR);

1.3.2. nurodoma lé3as pervesti | Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaiga Valstybéje naréje arba Sveicarijoje;
1.3.3. nurodytas tarptautinis Gavejo mokéjimo paslaugy teikéjo SWIFT (BIC) kodas;

1.3.4. Gaveéjo saskaitos numeris nurodytas pagal tarptautinj mokéjimo sgskaitos numeriy standartg, t. y. IBAN
standartg;

1.3.5. Paysera ir Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigos nustatytus mokescius Mokétojas ir Gavéjas moka
dalimis, t. y. Mokétojas moka Paysera mokescius, kurie nurasomi iS Sgskaitos, o Gavéjas - Gaveéjo mokéjimo
paslaugy teikéjo jstaigos mokescius;

1.3.6. pervedimas yra paprastas arba skubus.
1.4. Salygos - Sios Tarptautinio mokéjimo pervedimo vykdymo salygos.
1.5. Saskaita - Mokéjimo pervedime nurodyta Mokétojo Paysera sgskaita.

1.6. Bendroji sutartis - Bendroji mokéjimo paslaugy sutartis, sudaryta tarp Moketojo ir Paysera, kurios salygos
taikomos Mokétojui ir pagal kurig Paysera atidaré Mokétojui Sgskaita.

1.7. Bankas tarpininkas - jstaiga (pavyzdziui, bankas korespondentas, kartu su Paysera dalyvaujantis Moké&jimo
operacijos vykdyme; mokéjimy sistemos valdytojas), kuri néra nei Paysera, nei Gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjas ir dalyvauja vykdant ir (ar) iSmokant Mokéjimo pervedima pagal su Paysera arba Gaveéjo mokéjimo
paslaugy teikéju sudaryta sutart].

1.8. Gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjas (MPT) - bet kokia mokéjimo paslaugas teikianti kredito, elektroniniy
pinigy ar mokéjimy jstaiga, j kurig turi biti pervestos Mokétojo lésos.
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1.9. Darbo diena - diena, kurios metu Paysera, Bankas tarpininkas ir Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas vykdo
operacijas pagal tarptautinius Mokéjimo pervedimus. Atkreiptinas démesys, kad Paysera, Banko tarpininko ir
Gaveéjo mokejimo paslaugy teikejo darbo dienos gali skirtis.

1.10. Valstybé nareé - valstybeé Europos Sgjungos naré, taip pat Europos ekonominés erdvés (EEE) valstybe.
1.11. Uzsienio valstybé - valstybé ne Europos Sajungos naré ir ne Europos ekonominés erdvés (EEE) valstybé.

1.12. AtSaukimas - Mokétojo nurodymas atSaukti Mokéjimo nurodyma ir grazinti pervestas léSas | Mokétojo
Saskaita.

1.13. Patikslinimas - Moketojo nurodymas patikslinti arba pakeisti Moké&jimo nurodymo duomenis.
1.14. |kainiai - Paysera nustatyta tvarka patvirtinti Paysera paslaugy ir operacijy jkainiai.

Naudojantis Siose Salygose nurodyta paslauga, Mokétojui yra taikomos visos Bendrosios sutarties salygos bei
papildomai Siame Priede nustatytos sglygos. Sgvokos Siame Priede vartojamos Bendrojoje sutartyje nurodyta
prasme, jei Siame Priede néra nurodyta kitaip.

2. Bendrosios nuostatos

2.1. Mokéjimo nurodymo pateikimo metu Gavéjas turi biti sulaukes 18 mety amziaus. Pateikdamas Mokéjimo
nurodymga, Mokétojas prisiima atsakomybe uz Paysera pateikto Mokéjimo nurodymo rekvizity teisinguma bei
iSsamumag ir sutinka su Siomis Sglygomis.

2.2. Paysera Mokétojo pateikta Mokéjimo nurodyma vykdo vadovaudamasi Siomis Sglygomis, Bendrgja Sutartimi
bei Lietuvos Respublikos teisés aktais.

2.3. Mokéjimo nurodymas, jo AtSaukimas ar Patikslinimas turi bati pateikiami Paysera rastu (elektroniniu ar kitu
Paysera priimtinu budu).

2.4. Nurodymas jvykdyti pinigy pervedima suprantamas kaip atskiras susitarimas tarp Paysera ir Mokétojo,
galiojantis vienam konkreliam pinigy pervedimui.

2.5. Laikantis jstatymy nuostaty, atliekamas visy operacijy patikrinimas pagal valstybiy ir teritorijy, kuriose
teikiamos paslaugos, institucijy pateiktus vardy ir pavardziy (pavadinimy) sgrasus. Esant galimam sutapimui,
operacija perzilrima, jsitikinant ar batent tas asmuo, kuris Mokétojo nurodytas Gavéju, yra jtrauktas |
atitinkamag sarasa.

3. Mokéjimo nurodymo jvykdymo terminai ir tvarka

3.1. Jeigu Mokeétojas yra Vartotojas, ir pervedimas atliekamas Valstybés narés valiuta | Valstybe nare, Paysera
tokj Mokéjimo nurodyma jvykdo, t. y. pervedamos IéSos perduodamos Gaveéjo mokeéjimo paslaugy teikéjui per
lkainiuose numatyta terming.

3.2. Jeigu Mokétojas néra Vartotojas, arba pervedimas atliekamas Valstybés narés valiuta | UZzsienio valstybe
arba Uzsienio valstybés valiuta, Paysera tokj Mokéjimo nurodyma perduoda Bankui tarpininkui per |kainiuose
numatyta terming. Bankas tarpininkas tokj Mokéjimo nurodymag ir pervedamas léSas Gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjui ar kitam Bankui tarpininkui perduoda pagal Banko tarpininko vidaus darbo taisyklése ir jam
privalomuose teisés aktuose nustatytus terminus.



3.3. Paysera Mokéjimo nurodyme nurodyta suma is Kliento Sgskaitos nuraso, kai Paysera perduoda vykdyti
Mokéjimo nurodyma ir iSsiuncia IéSas Bankui tarpininkui arba Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui.

3.4. Paysera neatsako, jei Mokéjimo nurodymas nebuvo jvykdytas dél klaidingy ar neiSsamiy Mokéjimo
nurodyme pateikty duomeny. Paysera taip pat neatsako uz Gaveéjo mokéjimo paslaugy teikéjo padarytas klaidas
ir (ar) pavéluotai Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo atliktg 1ésy jskaityma | Gavéjo saskaita, arba tais atvejais,
kai Mokétojas nenurodo Mokéjimo nurodyme ty Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyty duomenu, kurie
yra batini pervesty lésy jskaitymui | Gavéjo saskaita.

3.5. Jeigu Mokeétojas yra Vartotojas, ir pervedimas atliekamas Valstybés narés valiuta | Valstybe nare, Paysera
atsako Mokétojui uz pervedamy lésy perdavima Gaveéjo mokéjimo paslaugy teikéjui per |kainiuose nustatyta
terming, bet neatsako uz Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo padarytas klaidas bei jo darbo taisykles vykdant
Mokéjimo nurodyma. Kitais atvejais, t. y. kai Moketojas néra Vartotojas, arba pervedimas atliekamas Valstybes
narés valiuta | UZsienio valstybe ar UZsienio valstybés valiuta, Paysera neatsako uz Banko tarpininko ir Gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjo padarytas klaidas bei jy darbo taisykles vykdant Mokéjimo pervedimg ir uz tokio
Mokéjimo nurodymo nejvykdymag ar netinkama jvykdyma, iSskyrus atvejus, kai pervedimas nebuvo jvykdytas ar
buvo jvykdytas netinkamai deél Paysera kalteés.

3.6. Paysera neatsako dél jokiy Kliento nuostoliy, atsiradusiy deél to, kad valiutos kursas pasikeité Moke&jimo
pervedimo metu.

4. Mokéjimo nurodymo AtSaukimas ir Patikslinimas

4.1. Mokétojas gali pateikti Paysera AtSaukimg, bet Mokéjimo nurodyme nurodyta IéSy suma bei mokesciai
pagal AtSaukima grazinami | Sgskaita tik tuo atveju, jei 1) Paysera dar neiSsiunté pranesimo apie Mokéjimo
nurodyma Gavejo mokéjimo paslaugy teikéjui ar Bankui tarpininkui; 2) Gavéjas néra gaves Mokéjimo (taikoma
tik pinigy perlaidoms atsiimant grynaisiais). Kitais atvejais Paysera gali kreiptis Mokétojo prasymu j Banka
tarpininkg ar Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjg dél galimybés atSaukti Mokéjimo nurodyma, taciau Paysera
negarantuoja, kad AtSaukimas bus jvykdytas. Tokiais atvejais taip pat gali bati taikomi papildomi Banko
tarpininko ir (ar) Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo mokesciai. Mokéjimo nurodymas gali buti atSauktas tik tuo
atveju, kai dél to susitaria Mokétojas ir Paysera.

4.2. Mokétojas gali pateikti Paysera Patikslinimg dél Mokéjimo nurodyme nurodyty duomeny pakeitimo (Gavéjo
vardo, antrojo vardo, pavardés), iSskyrus Mokéjimo nurodyme nurodytos sumos, valiutos, Saskaitos pakeitima -
pastarieji duomenys negali buti kei¢iami. Tuo atveju, kai Mokéjimo nurodyme buvo nurodyta klaidinga suma,
valiuta ar Saskaitos numeris, Mokétojas gali kreiptis | Paysera dél pinigy pervedimo grgzinimo ir atlikti naujg
Mokéjima. Paysera patikslina Mokéjimo nurodyma pagal Patikslinime nurodytg informacijg Siomis sglygomis: 1)
iki Patikslinimo pateikimo Paysera dar neiSsiunté praneSimo apie Mokéjimo nurodyma Gaveéjo mokéjimo
paslaugy teikéjui ar Bankui tarpininkui; 2) kai Gavéjas néra gaves Mokéjimo (taikoma tik pinigy perlaidoms
atsiimant grynaisiais). Jeigu IéSos jau nuraSytos iS Paysera korespondentinés saskaitos ir (ar) Gavéjo mokéjimo
paslaugy teikéjui ar Bankui tarpininkui iSsiystas pranesSimas apie Mokéjimo nurodyma, Paysera pranesa apie
Patikslinimg atitinkamai Bankui tarpininkui arba Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui, taciau uz Patikslinimo
ivykdyma Paysera neatsako, t. y. pastaruoju atveju Patikslinimo jvykdymas priklauso nuo Gavéjo mokejimo
paslaugy teikéjo jstaigoje ar Banke tarpininke galiojanciy reikalavimy ir Gavéjo sutikimo.

4.3. Europinio mokejimo nurodymo atveju Patikslinimo pateikti negalima. Jeigu Mokétojas pateiks tokj
Patikslinimg, Paysera neprivalés jo priimti ir (ar) vykdyti.

5. Mokesciai



5.1. Uz Mokéjimo nurodymo jvykdyma, AtSaukima, Patikslinimag, kitas Paysera teikiamas paslaugas ir vykdomas
operacijas Mokétojas moka Paysera paslaugos suteikimo ar operacijos atlikimo metu galiojanciuose |kainiuose
nustatyto dydzio mokescius, iSskyrus Paysera su Banku tarpininku arba Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéju
sudarytose sutartyse numatytas iSimtis. Mokesciai mokami Bendrojoje sutartyje numatyta tvarka ir terminais
nurasant mokescius iS Sgskaitos. Mokétojas suteikia Paysera teise be atskiro Mokétojo nurodymo nurasyti Siame
punkte nurodytus mokescius ir i$ kity Mokétojo Sgskaity Bendrojoje sutartyje nustatyta tvarka.

5.2. Mokétojas, vadovaudamasis |kainiuose pateiktas galimais variantais, Siy Sglygy 6.3 punkte nustatyta tvarka
turi teise nurodyti, kas turi mokéti Paysera, Banko tarpininko ir Gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo nustatytus
mokescius uz Mokéjimo nurodymo vykdyma: Mokétojas ir Gavéjas dalimis arba tik Mokétojas.

5.3. Jeigu Banko tarpininko ir Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo nustatytus mokescius moka Mokétojas, ir
Mokeétojo sumokétas mokestis uz Mokéjimo nurodymo vykdyma Paysera nepadengia su Mokeéjimo nurodymo
vykdymu susijusiy Banko tarpininko ir Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyty mokesciy, Mokétojas
suteikia teise Paysera be atskiro Mokétojo nurodymo nurasyti Banko tarpininko ir Gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjo nustatyty mokesciy ir Paysera sumokéto mokescio skirtuma iS Saskaitos ir (ar) is kitos(-y) Paysera
atidarytos(-y) Mokétojo saskaitos(-uy) Moketojo su Paysera sudarytoje Bendrojoje sutartyje nustatyta tvarka.

5.4. Jeigu Mokéjimo nurodymas grgzinamas dél ne nuo Paysera priklausanciy priezasciy (pavyzdziui, dél Gaveéjo
mokéjimo paslaugy teikéjo, Mokétojo ar Banko tarpininko kaltés, netiksliy ar nepakankamy Mokéjimo nurodyme
pateikty duomeny ir pan.), Mokéjimo nurodyme nurodyta pinigy suma grazinama j Saskaitg, Mokétojo sumokéti
mokesciai negrazinami, paltkanos ir (ar) delspinigiai uz Mokéjimo nurodymo jvykdymo termino praleidima
nemokami ir i$ Sgskaitos nurasomos su léSy grazinimu susijusios islaidos, iSskyrus Paysera su Banku tarpininku
arba Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéju sudarytose sutartyse numatytas iSimtis.

6. Mokejimo nurodymo uzpildymas

6.1. Mokéjimo nurodymas turi bati uzpildytas pagal Sistemoje nurodytas instrukcijas.
6.2. Valiutos kodas nurodomas, pasirenkant Sistemoje naudojamg standarta.
6.3. Apmokéjimo tipai:

6.3.1. jei pazymimas langelis , dalimis” (SHA), Mokétojas moka Paysera mokescius, kurie nurasomi iS Saskaitos,
o Gavéjas moka Gaveéjo mokeéjimo paslaugy teikéjo nustatytus mokescius, kurie gali bati atskaitomi iS Gavéjui
pervedamos sumos. Jeigu pervedimas atliekamas Valstybés narés valiuta | Uzsienio valstybe arba UZsienio
valstybés valiuta, Gavéjas taip pat sumoka Banko tarpininko mokescius, kurie gali bati atskaitomi iS Gavéjui
pervedamos sumos. Sis langelis turi biti privalomai zymimas, jei pervedimas atliekamas Valstybés narés valiuta
i Valstybe nare;

6.3.2. jei pazymimas langelis ,mokétojas” (OUR), Mokétojas moka Paysera, Banko tarpininko ir (ar) Gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjo mokescius, kurie nurasomi is Sgskaitos. Paysera neatsako uz tai, jei Bankas
tarpininkas ir (ar) Gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjas nesilaiko Paysera nurodymuy arba deél kokiy nors kity nuo
Paysera nepriklausanciy priezasciy | Gavéjo saskaitg jskaitoma (iSmokama) ne visa Mokéjimo nurodyme
nurodyta suma. Sis langelis gali biti pazymimas tik tuo atveju, kai pervedimas atliekamas Valstybés narés
valiuta | Uzsienio valstybe arba Uzsienio valstybés valiuta;

6.3.3. jei Mokétojas nepazyméjo né vieno lauko ,,Mokescius moka“ langelio, laikoma, kad Mokétojas nurodé, kad
Paysera, Banko tarpininko ir (ar) Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo nustatytus mokescius moka Mokétojas ir
Gavéjas dalimis (SHA).



6.4. Lauke ,Pervedimo risis” Mokétojas, vadovaudamasis |kainiuose pateiktas galimais variantais, nurodo
pervedimo risj, pazymédamas vieng is trijy langeliy: ,,Paprastas”, ,,Skubus”, ,Labai skubus”. Jeigu nepazymétas
neé vienas is langeliy, laikoma, kad pervedimas yra paprastas.

6.5. Lauke ,,Mokéjimo paskirtis“ nurodoma Mokéjimo nurodymo paskirtis bei gali buti nurodoma kita papildoma
informacija apie Mokéjimo nurodyma.

6.5.1. Jei pagal Sistemoje pateiktas instrukcijas mokéjimo paskirties lauke konkreciu atveju (pavyzdziui,
Sgskaitos papildymo atveju) reikalaujama nurodyti tam tikrus konkrecius duomenis, Mokétojas privalo laikytis
instrukcijy ir nurodyti tiksliai pagal instrukcijg nurodytus duomenis (pavyzdziui, Paysera Saskaitos numerj). Kitu
atveju Paysera neatsako uz Mokéjimo pervedimo jvykdyma.

6.5.2. Pateikiant Mokejimo nurodyma atlikti Mokeéjimo pervedimga | Rusijos Federacijg, Mokétojas privalo nurodyti
valiutinés operacijos (VO) kodg (5 skaiciai), kurj turi pasirinkti, pagal tai, uz kg moka, i$ kody lentelés: ,VO
kodai".

6.6. Lauka ,,Gavéjo banko korespondentas” rekomenduojama uzpildyti tuo atveju, jei pervedimas atliekamas
Gaveéjo valstybe (iSskyrus Lietuvos Respublika) tokia valiuta, kuri néra Gavéjo valstybés nacionaliné valiuta.

6.7. Mokéjimo nurodymas turi buti pateiktas Mokétojo ar Mokétojo tinkamai jgalioty asmenuy.

6.8. Jeigu pervedimas atliekamas j Valstybe nare ar Sveicarija, Mokétojui rekomenduojama visada nurodyti
Gavéjo sgskaitos numerj pagal IBAN formatg ir tarptautinj Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo SWIFT (BIC) koda.

6.9. Mokeétojas patvirtina, kad jam yra Zzinoma, jog tuo atveju, kai IéSos pervedamos | Valstybe nare ar
Sveicarijg, ir Mokéjimo nurodyme néra nurodyto Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo BIC (SWIFT) kodo ir (ar)
Gavéjo sgskaitos numerio pagal IBAN formata, Paysera savo nuozilra gali atsisakyti vykdyti tokj Mokeéjimo
nurodyma arba vykdyti jj, taCiau tokiu atveju Bankas tarpininkas ir (ar) Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi
teise paimti didesnj mokestj (papildoma mokestj) uz Mokéjimo nurodymo vykdyma. Pastaruoju atveju Mokétojas
suteikia Paysera teise be atskiro Mokétojo nurodymo nurasyti Banko tarpininko ir (ar) Gavéjo mokéjimo
paslaugy teikéjo imama didesnj mokestj (papildoma mokestj) iS Mokétojo Saskaity Mokétojo su Paysera
sudarytoje Bendrojoje sutartyje nustatyta tvarka.

6.10. Tinkamai uzpildzius Mokéjimo nurodyma pinigy perlaidai atsiimant grynaisiais Valstybés narés valiuta |
Valstybe nare, Valstybés narés valiuta | Uzsienio valstybe arba UzZsienio valstybés valiuta, kiekvienam pinigy
pervedimui suteikiamas unikalus operacijos numeris (grynujy atsiémimo kodas). Pareiga informuoti Gavéjg apie
pinigy perlaida, tame tarpe ir jai suteiktg kodg, tenka Mokétojui. Grynieji pinigai iSmokami Gavéjui pateikus
asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg ir (ar) jvykdzius kitus reikalavimus, keliamus pagal Paysera
aptarnaujancios jstaigos veiklos teritorijg, tokiu badu jsitikinant jo teise gauti grynuosius pinigus. |statymy
numatytais atvejais Paysera turi teise reikalauti pateikti papildomus duomenis, susijusius su atlikta operacija.


https://www.luminor.lt/sites/default/files/dokumentai/bendri/vo_kodu_lentele.pdf

