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Umowa o0 wspotadministrowanie danych

Kim sg wspotadministratorzy?

Umowa o wspétadministrowanie danych sieci Paysera jest zawierana pomiedzy Paysera Ltd (zwana dalej —
Koordynatorem) i innymi uczestnikami sieci Paysera (zwanymi dalej — Partnerami). Lista partneréw podlega
zmianom i jest udostepniana tutaj. Na mocy niniejszej Umowy Koordynator i Partnerzy miedzy innymi
postanawiajg wspdlnie przetwarza¢ Dane Osobowe Klientéw Paysera przekazane Koordynatorowi i (lub
Partnerom), ktére osoby, ktérych dane te dotycza, podajg podczas ubiegania sie o korzystanie z ustug Paysera
(zwane dalej — Danymi Osobowymi).

Jaki jest cel niniejszej umowy?

Celem niniejszej Umowy jest zapewnienie przestrzegania przepiséw prawnych dotyczacych ochrony danych,
miedzy innymi Rozporzgdzenia (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady (Ogdlne Rozporzadzenie o
Ochronie Danych Osobowych 2016/679) (zwane dalej — RODOQ). Koordynator i partnerzy wspdlnie korzystajac z
systemu Paysera majg dostep do Danych Osobowych klientéw sieci Paysera, przetwarzanych w systemie
Paysera, z ktérych Partnerzy korzystajg na zasadzie ,w takim stanie, w jakim sie znajduje” (ang. ,as is“). Dane
Osobowe sg dostepne dla Koordynatora i Partneréw na biezaco w celu wiasciwego swiadczenia ustug Paysera i
prawidtowego realizowania obowigzkéw Koordynatora i Partneréw, okreslonych we wzajemnych porozumieniach,
dotyczgcych uzytkowania systemu Paysera i Swiadczenia ustug Paysera. Koordynator i Partnerzy uméwili sie, ze
sg oni wspdétadministratorami Danych Osobowych, jak to okreslono w art. 26 RODO, gdyz Koordynator i
Partnerzy wspdlnie ustalajg cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych.

Dlaczego wspotadministratorzy przetwarzajg Dane Osobowe?

Przetwarzanie danych jest wykonywane w celu efektywnego Swiadczenia ustug Paysera, takich jak:

Rejestracja w systemie Paysera, otwarcie rachunku ptatniczego;

Realizacja zasady ,Poznaj swojego klienta” i nalezytej starannosci wobec klienta;
Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy i (lub) finansowaniu terroryzmu;

Swiadczenie ustug ptatniczych;

Rozpowszechnianie informacji wsréd klientéw Paysera;

Dystrybucja i zarzadzanie kartami ptatniczymi;

Rejestracja w systemie Paysera Tickets, identyfikacja klienta;

Zarzgdzanie procesem zakupu biletéw;

Zapewnienie bezpieczehstwa poufnych danych, integralnosci informacji, dostepnosci aktyw i ochrony
przed naruszeniami, kradziezg danych, szkodliwymi oprogramowaniami, ktére mogg negatywnie
oddziatywac¢ na aktywa firmowe;

Wysytanie przez Internet wiadomosci SMS i zarzadzanie informacjami statystycznymi;
Powigzanie telefonu komérkowego z numerem konta IBAN i Swiadczenie ustug ptatniczych;
Pomoc klientom Paysera i zapewnienie jakosci;

Marketing bezposredni;

Gromadzenie i zarzadzanie danymi statystycznymi;
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e Powigzanie kart ptatniczych z aplikacjg mobilng Paysera;
e Ocena rankingéw kredytowych, zarzadzanie ryzykiem kredytowym i automatyczne podejmowanie
decyzji.

Koordynator i Partnerzy wspdlnie przetwarzajg dane osobowe Klientéw Paysera bezposrednio zwigzane z
realizacjg wyzej wymienionych celéw. Dane Osobowe Klientéw Paysera nie mogg by¢ przetwarzane w celach
innych niz okreslone.

Jakie prawa posiadajg osoby, ktorych dotyczg dane, zgodnie z niniejszg umowg?

Niezaleznie od przepiséw krajowych dotyczacych dziatalnosci Koordynatora i Partneréw, Koordynator i Partnerzy
uzgodnili zapewni¢ klientom Paysera nastepujgce prawa osoby, ktérej dane dotycza:

1. Koordynator przekazuje osobie, ktérej dotycza dane, kopie Danych Osobowych przechowywanych w
systemie Paysera zgodnie z wymogami art. 15 RODO (prawo dostepu do danych osobowych).

2. Osoba, ktérej dotyczg dane, moze wymagad poprawienia niedoktadnych Danych Osobowych
przechowywanych przez wspdétadministratora zgodnie z art. 16 RODO (prawo do poprawienia danych).
Dane ma poprawi¢ Koordynator.

3. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze zazadad usuniecia Danych Osobowych przechowywanych przez
wspoétadministratora na podstawie art. 17 RODO (prawo do usuniecia danych osobowych). Koordynator
powinien usung¢ dane (z wyjatkiem danych, ktére muszg zosta¢ zachowane na mocy ustawodawstwa
krajowego Partneréw i (lub) Koordynatora) i powiadomic¢ o tym Partneréw.

4. Koordynator powinien administrowac zadania do ograniczenia przetwarzania danych na podstawie art.
18 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania danych) i w przypadku dalszego ograniczenia
przetwarzania danych Koordynator powinien powiadomic¢ o tym Partneréw. W przypadku, gdy zadanie to
odnosi sie do proceséw Umowy, ktére sg przeprowadzane wytgcznie przez Partneréw, lub do danych
przechowywanych wytacznie przez Partneréw, takie Zadanie jest przekazywane bezposrednio do
Partneréw.

5. Koordynator rozpatruje wszelkie wnioski o przenoszenie danych zgodnie z art. 20 RODO (prawo do
przenoszenia danych). W przypadku, gdy zgdanie to odnosi sie do procesu prowadzonego wytgcznie
przez Partneréw lub do danych przechowywanych wytgcznie przez Partnerdéw, takie zadanie jest
przekazywane bezposrednio Partnerom.

Osoba, ktérej dotycza dane, moze wykonywad swoje prawa w stosunku do kazdego z administratoréw, jak to
okresla art. 26 3 pkt. RODO. Koordynator i Partnerzy powinni przekaza¢ osobie, ktérej dotycza dane, informacje
wymagane wedtug art. 13 i 14 RODO poprzez publikowanie informacji na swoich witrynach internetowych.

Zgodnie z ustawodawstwem jakiego kraju dokonywane jest wspdlne przetwarzanie danych?

Niniejsza Umowa podlega prawu Republiki Litewskiej. Organem nadzorczym uprawnionym do sprawowania
nadzoru jest Panstwowa Inspekcja Ochrony Danych Republiki Litewskiej.

Prosze zwréci¢ uwage na to, ze niniejsza Umowa moze by¢ zmieniona lub uzupetniona bez uprzedniego
powiadomienia 0sdéb, ktérych dotycza dane, dlatego na tej stronie zawsze mozna sprawdzi¢ informacje
dotyczaca najnowszej i aktualnej wersji Umowy.

Informacja, ktérg nalezy przedstawic¢, gdy Dane Osobowe sg gromadzone od osoby, ktorej
dane te dotycza:

1. Wspétadministratorami podanych przez Ciebie danych sa Koordynator i Partnerzy, ktérych aktualna lista
znajduje sie tu.

2. Z wyznaczonym przez Koordynatora inspektorem ochrony danych mozna sie skontaktowa¢ za
posrednictwem e-mail: dpo@paysera.com i (lub) korespondencyjnie na adres 59 Monks Drive, Londyn,
Anglia, W3 OED. Osoba kontaktowa Partnera: dpo@paysera.lt.

3. Twoje dane muszg by¢ przetwarzane celem podtrzymania i obstugi Systemu Paysera oraz zapewnienia
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6.

efektywnego swiadczenia ustug Paysera. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w ,Polityce prywatnosci”
Paysera. W przypadku zawarcia umowy z Partnerem, Koordynator przetwarza Twoje dane jednoczesnie
Swiadczac ustugi dla Partnera. Twoje dane powinny by¢ dostepne dla Partnera, ktéry Swiadczy dla Ciebie
ustugi Paysera. Twoje informacje sg réwniez dostepne dla wszystkich pozostatych Partneréw, aby mogli
oni zapewni¢ lepsza jakos$¢ ustug w ramach Systemu Paysera. Podstawe prawng do przetwarzania
Danych Osobowych stanowi Twoja umowa o $wiadczenie ustug z Partnerem.

Twoje dane sg przetwarzane w biurach Koordynatora i Partnera, z ktérym zawartes umowe o
Swiadczenie ustug.

Koordynator moze przekazywa¢ Twoje Dane Osobowe innym organizacjom wewnatrz sieci Paysera. Takie
przekazywanie danych jest zwykle wymagane celem $wiadczenia ustug Paysera. Charakter i cele
takiego przekazywania danych sg szczeg6towo opisane na witrynie internetowej Koordynatora.

Twoje dane moga by¢ przekazane krajowi trzeciemu lub organizacji miedzynarodowej. W przypadku
przekazania danych, o ktérych mowa w art. 46 lub 47 lub art. 49(1) RODO, zostang wprowadzone
odpowiednie zabezpieczenia.

Zgodnie z art. 14 RORO, te informacje musza by¢ dostepne dla wszystkich organizacji, ktére dostarczyty Dane
osobowe nie przekazane bezposrednio przez osobe, ktérej te dane dotycza, dla Koordynatora i Partneréw.

Szczegdtowe informacje o gromadzonych Danych osobowych, celach gromadzenia Danych osobowych,
dostawcach tych Danych osobowych, podstawowych grupach odbiorcéw, terminach przechowywania oraz
innych warunkach sa dostepne w polityce prywatnosci Paysera i (lub) Partneréw.

Polityka prywatnosci Paysera znajduje sie tu.

Historia zmian dokumentu

Wersja Umowy o wspétadministrowanie danych, obowigzujgca klientéw, ktérzy zaczeli korzysta¢ z ustugi do

2020.08.14
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