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Comercializarea de metale pretioase in sistemul Paysera*

Acord General — Acord General privind Serviciile de Plata (Persoane fizice / Persoane juridice).

Metale pretioase- Aur (XAU), Argint (XAG) si Platina (XPT). Metalele pretioase nu sunt bani electronici.

Aur — bare de aur certificate sau monede de aur (XAU) emise de diferite tari, a caror greutate din aur pur este
masurata in uncii troy (oz) sau grame (g). Produsele de aur certificate sunt de altfel cunoscute sub numele de
Investment Gold sub rezerva cotei de TVA de 0.

Obiect de aur - un lingou de aur sau o unitate de aur.

Proprietatea clientului - unitati detinute din metalul pretios sau partile lor.

1. Aceste reguli de tranzactionare si stocare a metalelor pretioase (denumite in continuare ,,Reguli”) sunt anexa
la Acordul General aplicabil Clientului care detine un cont Paysera care a primit sau a cumparat metal pretios in
sistemul Paysera, precum si salvarea proprietatii Clientului in sistemul Paysera.

2.Clientul este supus tuturor termenilor si conditiilor prevazute in Acordul General si, in plus, celor stabilite in
prezentele Reguli. Termenii folositi in prezentele reguli au semnificatia lor in Acordul General.

3. Un client care detine un cont Paysera are oportunitatea de a cumpara metale pretioase de la Paysera LT, UAB
folosind contul Paysera pentru banii electronici pe care ii are la un pret stabilit de Paysera (vandut in functie de
valoarea in greutate). Cea mai mica cantitate de metal pretios oferita pentru cumparare este 0,00001 uncii troy.

4. Atunci cand cumpara metalul pretios, Clientul plateste pretul de schimb de 1 f3r3 taxe suplimentare si marja
Paysera de 1%. Paysera va aplica o marja suplimentara de 1% la pretul de schimb pentru a controla riscul
fluctuatiilor preturilor de schimb in weekend si zilele lucratoare de la 18:00 la 8:00.

5. Dupa finalizarea unei tranzactii de tranzactionare, dreptul de proprietate al Clientului este afisat in contul
Paysera al Clientului - cantitatea de metal pretios detinut de acestia (si lingoul/ moneda daca Clientul a ales-0)
si valoarea monetara (pretul de schimb) in moneda sa principala . Daca Clientul achizitioneaza doar o parte a
lingoului, pe contul Clientului este afisata o reprezentare grafica a intregului lingou achizitionat de acesta,
avand o parte marcata

6. Dupa incheierea unei tranzactii de tranzactionare, Clientul dobandeste dreptul de proprietate asupra
cantitatii specifice (produsului) de metal pretios in aceeasi zi sau cel tarziu a doua zi. Clientul poate ridica
personal cantitatea cumparata de metal pretios in termen de 2 zile lucratoare la Sucursala Paysera din Vilnius,
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Pilaités pr. 16, Lithuania. Daca nu se efectueaza ridicarea in termen de 2 zile lucratoare, un serviciu de
depozitare pecuniara este oferit prin aplicarea unei taxe lunare. De asemenea, Clientul poate ridica cantitatea
de metal pretios detinut de acestia comandand un serviciu suplimentar in sistemul Paysera - livrare (clauza 9).

7. Clientul poate achizitiona mai putin de un gram de metal pretios, dar numai prin a deveni un proprietar
comun cu Paysera. Daca Clientul nu accepta relatia de proprietate comuna sau nu cunoaste constrangerile
legale ale acestuia, nu i se recomanda Clientului sa achizitioneze unitatea din metalul pretios in parti.

8. Paysera permite Clientului fara limitare sa-si ridice unitatea de aur achizitionata incepand de la o bara de 1 g.
Clientii care achizitioneaza mai putin de un gram de aur si doresc sa o ridice personal, pot alege urmatoarele:

8.1. indicati acest lucru la momentul cumpararii sau dupa intrarea in relatia de depozitare si notificati lui
Paysera 2 zile lucratoare inainte de retragerea aurului. in acest caz, o parte din unitatea de aur este impartita in
natura (o bucata din lingoul de aur este taiat etc.), a carei valoare este egala cu valoarea partii de aur detinute
de Client?;

8.2. Clientul cumpara suma care lipseste si obtine astfel un intreag lingou/ moneda.

8.3. Paysera cumpara o parte din aurul detinut de catre Client de la Client, in conformitate cu conditiile de
tranzactionare disponibile publicului

9. Clientul prin achizitionarea de metale pretioase poate comanda livrarea intr-o anumita locatie pentru o taxa
de livrare3,destinata acoperirii costurilor de transport.

10. in timpul achizitiei, in cazul in care Clientul nu reuseste s& colecteze metalul pretios achizitionat in termen
de 2 zile lucratoare, serviciul suplimentar de depozitare in depozitul Paysera este activat automat pentru
aceasta cantitate pentru o taxa de depozitare lunara (Paysera se angajeaza sa pastreze obiectul de aur
cumparat de Client intr-un loc separat in Seif, iar Clientul se angajeaza sa plateasca pentru depozitare).

11. Clientul isi poate transfera dreptul de proprietate asupra metalului pretios detinut fara alte taxe catre un alt
client Paysera din sistemul Paysera. Cantitatea minima care poate fi transferata in sistemul Paysera este
0,00001 uncie troy, adica cea mai mica parte a metalului pretios care poate fi impartita. Transferul in sistemul
Paysera este instantaneu.

12. Clientul isi poate vinde metalul pretios in sistemul Paysera in orice moment, iar Paysera va avea dreptul sa
cumpere metal pretios de la Client in conformitate cu conditiile de tranzactionare disponibile publicului la acel
moment.

13.Clientului i se interzice sa transfere pentru o plata (tranzactionare) obiectul lor de aur catre alti clienti
Paysera din sistemul Paysera. in cazul incalcarii cerintei acestei clauze, Paysera va notifica Clientul mai intéai; in
caz de incalcare repetata, contul Paysera al Clientului va fi restrictionat, iar obiectul metalului pretios va fi
rascumparat sau returnat Clientului, iar serviciul de stocare va fi intrerupt..

14. Clientul isi asuma intreaga responsabilitate si riscul pentru tranzactie. Clientul confirma faptul ca este
constient de fluctuatia potentiald a preturilor metalelor pretioase & si nu va face nicio pretentie impotriva
Paysera. Clientul poate suferi pierderi atunci cand pretul de schimb al metalului pretios achizitionat scade si, de
asemenea, atunci cand Clientul nu isi retrage drepturile de proprietate si taxele de depozitare se aplica, atunci
cand aurul certificat devine supus impozitelor sau in orice alt caz atunci cand starea financiara a Clientului se
deterioreaza datorita investitiilor in metal pretios.

15. Orice litigiu cu privire la metalele pretioase va fi solutionat prin negociere cu Paysera. Daca litigiul nu poate
fi rezolvat prin negociere, Clientul, daca este o persoana fizica, va avea dreptul sa se adreseze Autoritatii de stat
de protectie a drepturilor consumatorilor din Republica Lituania & sau la cel mai apropiat Centru European



https://www.paysera.lv/v2/ro-LV/contacte
https://www.paysera.lv/#explanation
https://www.paysera.lv/#explanation
https://www.xe.com/currencycharts/?from=EUR&to=XAU&view=1Y
http://www.vvtat.lt/
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/informal-dispute-resolution/index_lt.htm#shortcut-2-europos-vartotoj-centrai

pentru Consumatori (§. Dac litigiul nu poate fi solutionat pe cale amiabild sau prin alte mijloace nejudiciare de
solutionare a litigiilor, disputa se solutioneaza in conformitate cu legislatia Republicii Lituania la Curtea regionala
din Vilnius.

* Oficiul de Active Lituanian a adaugat Paysera la lista entitatilor care se pot implica in activitati investitionale

cu aur si alte activititi legate de metale pretioase si pietre pretioase & (licenta activa incepand cu 1 ianuarie,
2020). Aceste activitati sunt supravegheate de Oficiul de Active Lituanian.

#

Ltarifelor metalelor pretioase din lume sunt obtinute de lahttps://currencylayer.com @&, care le obtine de la
casele de schimb care opereaza la acel moment.

2in acest caz, Gold Investment va deveni aur
obisnuit care poate fi supus TVA-ului

3Taxa de livrare se calculeazd automat tinand cont de locul de livrare la tarifele companiei de servicii de livrare.


https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/informal-dispute-resolution/index_lt.htm#shortcut-2-europos-vartotoj-centrai
https://lpr.lrv.lt/lt/ukio-subjektu-sarasas
https://currencylayer.com/

